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Déclaration de confidentialité pour les candidats 

Groupe Trustteam 

1. Introduction 

Le groupe Trustteam accorde une grande importance à la protection de vos données 
personnelles. La présente déclaration de confidentialité vous informe sur la manière dont 
nous traitons vos données personnelles dans le cadre de votre candidature, conformément 
au Règlement général sur la protection des données (RGPD) et à la législation nationale 
applicable. 

2. Contrôleur 

Le responsable du traitement de vos données personnelles est Trustteam Group BV et ses 
entités affiliées : 

Entité Pays 
Trustteam NV Belgique 
Acsone Belgique 
Systèmes rouges Belgique 
Trustteam Pays-Bas Les Pays-Bas 
Trustteam Luxembourg Luxembourg 
Trustteam France France 
Trustteam Roumanie Roumanie 

Siège social : 
Trustteam Group BV 
Evolis 78 
8500 Courtrai, Belgique 
Numéro d'entreprise : BE0787.918.132. 

ci-après désignés collectivement ou individuellement par « Trustteam Group » , « nous » ou « 
notre » . 

3. Catégories de données personnelles 

Dans le cadre de votre candidature, nous pouvons être amenés à traiter les catégories de 
données personnelles suivantes : 

Données d'identification : nom, prénom, adresse, numéro de téléphone, adresse e-mail, 
date de naissance, nationalité, photo (si vous la fournissez). 

Informations professionnelles : curriculum vitae (CV), lettre de motivation, diplômes et 
certificats, expérience professionnelle, références, portfolio ou exemples de travaux. 

Données issues du processus de candidature : notes et évaluations des entretiens 
d’embauche, résultats de toutes les évaluations ou tests, correspondance relative à la 
procédure de candidature. 

Catégories particulières de données personnelles : en principe, nous ne traitons pas les 
catégories particulières de données personnelles (telles que les données concernant la 
santé, l’origine ethnique ou les opinions politiques), sauf si cela est strictement nécessaire 
dans le cadre d’obligations légales ou avec votre consentement explicite. 

4. Finalités et fondements juridiques du traitement 
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4.1 Traitement de votre demande 

Objectif : Évaluer votre adéquation au poste pour lequel vous postulez, mener des entretiens 
d'embauche, prendre une décision de recrutement et préparer un éventuel contrat de 
travail. 

Base juridique : Le traitement est nécessaire à la mise en œuvre de mesures 
précontractuelles à votre demande (article 6, paragraphe 1, point (b) du RGPD). 

Durée de conservation : Vos données personnelles seront conservées pendant toute la 
durée de la procédure de candidature et seront supprimées au plus tard six (6) mois après 
que le poste vacant ait été pourvu , sauf si vous autorisez une conservation plus longue (voir 
point 5.2). 

4.2 Intégration à notre vivier de talents pour les postes vacants futurs 

Objectif : Si votre candidature n'est pas retenue pour le poste actuel, ou si vous soumettez 
une candidature spontanée, nous pouvons conserver votre CV et les détails de votre 
candidature afin de vous contacter pour de futurs postes correspondant à votre profil. 

Base juridique : Ce traitement est fondé sur votre consentement explicite (article 6, 
paragraphe 1, point (a) du RGPD). 

Durée de conservation : Si vous donnez votre consentement, vos données seront conservées 
pendant deux (2) ans à compter de la date de votre consentement. Passé ce délai, vos 
données seront automatiquement supprimées, sauf si vous renouvelez votre consentement. 

Retrait du consentement : Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en 
contactant notre délégué à la protection des données (DPO) à l’adresse dpo@trustteam.eu. 
Le retrait de votre consentement n’affectera pas la licéité du traitement effectué avant ce 
retrait. 

5. Destinataires de vos données personnelles 

Vos données personnelles ne seront partagées qu'avec : 

• Destinataires internes : employés des ressources humaines et responsables du 
recrutement impliqués dans le processus de candidature, au sein de Trustteam Group 
et de ses entités affiliées. 

• Prestataires de services externes : Nous pouvons faire appel à des sous-traitants pour 
la gestion des candidatures (par exemple, la plateforme de recrutement Jobtoolz, les 
centres d’évaluation). Ces sous-traitants agissent exclusivement pour notre compte 
et selon nos instructions, sur la base d’un accord de traitement des données 
conforme à l’article 28 du RGPD. 

• Obligations légales : si la loi l’exige, vos données pourront être partagées avec les 
autorités compétentes. 

Vos données personnelles ne seront pas transférées vers des pays situés en dehors de 
l'Espace économique européen (EEE) sauf si des garanties appropriées sont mises en place 
conformément au RGPD. 

6. Sécurité de vos données personnelles 

Trustteam Group met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées 
pour protéger vos données personnelles contre tout accès non autorisé, perte, destruction 
ou altération. Ces mesures comprennent le contrôle d'accès, le chiffrement, le stockage 
sécurisé et la formation des employés à la sensibilisation. 
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7. Vos droits en tant que personne concernée 

En vertu du RGPD, vous disposez des droits suivants concernant vos données personnelles : 

Droite Description 

Droit d'accès Vous pouvez demander une copie des données personnelles que nous 
traitons vous concernant. 

Droit à la rectification Vous pouvez demander la correction des données incorrectes ou 
incomplètes. 

droit à l'effacement Vous pouvez demander la suppression de vos données (« droit à l’oubli 
»). 

Droit à la restriction Vous pouvez demander une restriction temporaire du traitement. 

Droit à la portabilité recevoir vos données dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine . 

Droit d'opposition Vous pouvez vous opposer au traitement de vos données. 

Droit de retirer son 
consentement 

Si le traitement est fondé sur le consentement, vous pouvez le retirer à 
tout moment. 

Exercice de vos droits : Vous pouvez exercer vos droits en envoyant une demande à notre 
DPO à l’adresse dpo@trustteam.eu, accompagnée d’une preuve de votre identité. 

Droit d’introduire une réclamation : Si vous estimez que le traitement de vos données 
personnelles enfreint le RGPD, vous avez le droit d’introduire une réclamation auprès de 
l’autorité de contrôle compétente : 

Autorité de protection des données (GBA) 
Drukpressstraat 35 
1000 Bruxelles, Belgique 
Courriel : contact@apd-gba.be 
Site web : www.dataprotectionauthority.be 

8. Prise de décision automatisée 

Trustteam Group n'utilise pas de système de décision entièrement automatisé, y compris le 
profilage, qui produise des effets juridiques pour vous ou vous affecte de manière 
significative. 

9. Source des données personnelles 

Nous recueillons vos données personnelles directement auprès de vous lorsque vous postulez 
via notre site web, par courriel, par l'intermédiaire d'une plateforme de recrutement ou par 
tout autre moyen. Dans certains cas, nous pouvons recevoir des informations 
complémentaires de tiers, telles que des références (avec votre consentement) ou des 
réseaux professionnels où vous êtes présent publiquement. 

10. Modifications de la présente déclaration de confidentialité 

Trustteam Group se réserve le droit de modifier la présente déclaration de confidentialité. La 
version la plus récente est toujours disponible sur notre site web. Vous serez informé(e) de 
toute modification importante. 
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Version : 1.0 
Date : 14/01/2026 

La présente déclaration de confidentialité a été établie conformément au Règlement (UE) 
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif à la protection des 
personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre 
circulation de ces données (Règlement général sur la protection des données). 


